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| — Caractéristiques matériel
Ordinateur  Type: Oportable Osureau
Questions Réponses

Date de mise en service
marque

Processeur

Capacité mémoire

Capacité disque dur (total)

Nombre de disques durs

Espace disque utilisé

Espace disque libre

Mot de passe BIOS

Mot de passe administrateur

Batterie

Lecteur de DVD

Carte graphique ( bureau)

Autre :

CIM.PP -Place du 8 mai 1945 — 91220 Le Plessis-Paté — http://cimpp.fr mails : cimpp@k-net.fr - cimpp.fr@gmail.com Page 1



http://cimpp.fr/
mailto:cimpp@k-net.fr
mailto:cimpp.fr@gmail.com

) X, O Oy, VLAY G Sy
< 0, %o, S

= NG . 0 ":"moumwn‘f@,\" -
L7 [0} oV Q

A L

£ ; i oV
—g T i
')l‘)., 1 G ;,.(" ok X
L LO0VO:

e ":’Z Culture informatique et numérique

L
e piesss-pi

I1 — Caractéristigues logiciels

Questions Réponses

Systeme d’exploitation

Dual boot

Outils bureautique

Outils photos, vidéo, son

Anti virus

Fournisseur d’acceés

Réseau Wifi

111 — Symptdmes rencontrés - description

1V — Motifs

V — Pré-diagnostique CIM.PP

VI — Réparation oui [ Non [J

I To] I d =] 010 1. T

Signature précédée de la mention « lu et approuvé »
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